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INDICADORES DE GESTIÓN EN EL SECTOR PÚBLICO

OBJETIVO 
Capacitar en la formulación de indicadores de desempeño y de gestión, para el desarrollo de una administración pública por resultados, que permita fortalecer las capacidades en el desarrollo e implementación de las mejoras de los sistemas de gestión administrativa gubernamental (presupuestaria, control de gestión, indicadores y evaluación); proporcionando adecuadas herramientas para su aplicación en el sector público.

DIRIGIDO
A profesionales y/o técnicos de los diferentes niveles de gobierno relacionados al sector público, que participan en el proceso de toma de decisiones a partir del desarrollo de una nueva gestión pública enfocada en resultados.
TEMARIO
	Proceso de Modernización de la Gestión del Estado y Formulación de Indicadores para la medición del Desempeño Institucional

	El Proceso de Modernización de la Gestión del Estado. Instrumentos de Control de Gestión Pública. Marco Legal para el Desarrollo de Indicadores y Evaluación del Desempeño Institucional (desempeño operativo, desempeño financiero y congruencia). Experiencia Internacional y Nacional de la Gestión por Resultados. Especificidad de la Evaluación en el ámbito público. Por qué evaluar la gestión pública. Foco de evaluación del desempeño en las organizaciones públicas (importancia, utilidad y particularidades). Programación Estratégica Institucional para la formulación de Indicadores. Los indicadores de gestión y la mejora continua.



	Indicadores de Gestión
	

	Concepto, Importancia. Atributos. Clasificación Indicadores. Bases de Medición (Línea de Base). Indicadores para evaluar el desempeño. Indicadores Estratégicos, Presupuestarios y Operativos vigentes. Pasos para formular un indicador de gestión o de medición del desempeño. Aspectos Generales para el desarrollo de indicadores en el Sector Público (Análisis de Experiencias Internacionales y Nacionales). Tipologías de Indicadores (De desempeño y de gestión). Pasos para la elaboración de indicadores de desempeño.



	Modelos e Indicadores de Desempeño y de Gestión)

	Mapa de Valor del Gobierno-Los impulsores del desempeño. Medición del desempeño. Indicadores de Desempeño: Ejemplos de Indicadores. Metodología Integrada de Implantación. Técnicas para implantar la medición del desempeño. Usando y comunicando la información entregada por los indicadores. Gestión presupuestaria por resultados (Experiencia Internacional). Presupuesto por Resultados (Con aspectos relacionados al marco del proceso de descentralización). Incentivos para la gestión y la utilización de indicadores. Evaluación


	Metodologías para el adecuado desarrollo de Indicadores de Gestión y aspectos prácticos


Aplicación del Marco Lógico para la gestión por resultados. Técnicas para implantar la medición del desempeño. Aplicación de las metodologías para la elaboración, formulación y seguimiento de los sistemas de indicadores por resultados. Convenios de Administración por resultados (Experiencia Nacional e Internacional). Proceso de evaluación de los Convenios por Resultados (Relación con los Indicadores). Proceso de implementación de los Convenios de Gestión en el marco del proceso de descentralización del Estado.
	Lecciones y aprendizajes de la experiencia de aplicación de los indicadores de desempeño en la administración pública.


Enfoque de la Auditoria Pública en el marco de una Gestión por Resultados. Ciclo de control de gestión. Elaboración y Presentación de Información sobre Indicadores de Desempeño. Ejemplos de Indicadores para la gestión del Sector Público de acuerdo a los requerimientos del MEF. Principales dificultades y desafíos en la construcción de indicadores.  Las dificultades para la medición y evaluación del desempeño en el marco de la gestión pública por resultados. Examen.

EXPOSITOR
RAFAEL J. ESCAJADILLO GROSSO
Ingeniero Administrativo experiencia en gestión pública, gestión privada y gestión municipal desempeñando cargos de responsabilidad en Gestión Pública, Dirección, Administración, Planificación, Proyectos de Inversión Pública (SNIP) y Procesos Electorales. Ha laborado  Consultor PNUD en Gestión Administrativa y Financiera - Instituto Nacional de Defensa Civil. Experto en el proceso de participación del sector privado en las empresas de saneamiento – PRO AGUA / GTZ.Catedrático – Universidad de San Martín de Porres. 

Actualmente Consultor del Programa de Modernización y Descentralización de Estado, sistematización de Indicadores de Gestión del proceso de transferencia de funciones a los Gobiernos Regionales  – Secretaría de Descentralización de la Presidencia del Consejo de Ministros.
	Fechas y días
	Mes
	Hora
	Inversión
	Promoción

	Miércoles 24  y Jueves 25
	Junio
2009
	6:30 P.M.

a

9:30 P.M.
	S/ 290
	S/ 490 DOS PARTICIPANTES

(hasta el 13 de Junio


Lugar
· Sociedad Nacional de Industrias Los Laureles 365- San Isidro (altura de la Crda. 15 Av. Javier Prado)
Incluye
· Carpetas a los participantes  del curso. 

· Certificación para cada asistente al curso. 

· Coffee break 

ABONAR A LA CUENTA del Banco de Crédito en soles  N0 193-1170735-0-04 
Titular de Cuenta: CONSULTORA Y ADMINISTRADORA MUNDO LABORAL SAC.
De ser el caso faxear al N0  445-8846 la copia o transferencia del abono efectuado.

INFORMES E INSCRIPCIONES: a los correos mlcapacitacion@gmail.com  copia al e-mail  capacitacion@mundolaboralsac.org 
Vacantes limitadas.
http://www.mundolaboralsac.org/ e-mail: mundolaboral@mundolaboralsac.org Telefono 4458846    

Calle Schell 343, Ofic. 602 - Miraflores 
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